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CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Conduta é o modo de uma pessoa ou grupo de pessoas se portar ou agir. Em uma
organizagdo o Codigo de Conduta e Integridade € o instrumento orientador dos
atos de todas as pessoas que exercem atividades nela ou em seu nome.

Ele descreve as condutas recomendadas e as nado toleradas de modo a tornar
estas regras claras e uniformes por serem divulgadas e aplicadas, sem distingéo, a
empregados, administradores, membros dos conselhos, membros dos comités,
assistentes, assessores, estagiarios, jovens aprendizes, fornecedores, prestadores
de servigos e terceirizados.

Ao estabelecer o Cédigo de Conduta e Integridade a EMAE espera que vocé leia e
0 consulte sempre que tiver ddvidas em seu dia a dia e, sobre tudo, aplique suas
disposicdes nas relagdes de trabalho, demonstrando o seu comprometimento com
a moral e a ética.

Marcio Rea
Diretor -Presidente
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APRESENTAGAO

O Codigo de Conduta e Integridade (“Codigo”) é um orientador de conduta
inspirado por principios éticos, ndo sendo, portanto, um instrumento disciplinar.

O Cédigo define de maneira clara os principios que norteiam as agdes e 0s
compromissos de conduta institucionais presentes nas interagdes da EMAE -
Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A. e suas subsidiarias com seus
colaboradores (no conjunto, “EMAE” ou “Empresa”), Partes Interessadas e Partes
Relacionadas.

O Cédigo sera rigorosamente observado em todas as atividades e as violagdes
serdo tratadas por meio de agdes corretivas e disciplinares.
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1 OBJETIVO E APLICAGAO

Os preceitos estabelecidos neste Codigo tem o objetivo de servirem como
orientadores dos atos dos Administradores, empregados, terceiros, fornecedores e
todas as pessoas que exercem atividades em nome da EMAE, aos quais cabe a
responsabilidade de reger-se pelas disposicdes nele contidas, entender e
internalizar suas disposi¢des, aplicar o seu contetdo e promover sua divulgacao.
Esses preceitos incorporam os valores éticos da EMAE, diretrizes da legislagao
(artigo 37 da Constituigdo Federal, Lei federal n° 12.846 de 01/08/2013, Decreto
estadual n® 60.106, de 29/01/2014, Lei federal n® 13.303, de 30/06/2016, Decreto

estadual n° 62.349, de 26/12/2016 e Lei federal n°® 13.709 de 14 de agosto de

2018), Principios do Pacto Global e Principios da Governanga Corporativa,
constituindo-se um guia em continua evolug&o.

Por se aplicar igualmente a todos que atuam em nome da EMAE, o Cddigo inspira-
se no principio de que a ética permeia a hierarquia e fixa obrigagdes reciprocas e
n&o unilaterais.

2 PRINCIPIOS ETICOS, MISSAO, VALORES E VISAO
2.1 PRINCIPIOS

21.1 INTEGRIDADE

Agir com honestidade e probidade na realizagdo dos compromissos
assumidos perante as Partes Interessadas e Partes Relacionadas e aos
objetivos e interesses legitimos da EMAE, repudiando qualquer forma de
fraude, ma conduta e corrupcdo, atuando nas situagdes contrarias aos
principios éticos.

21.2 LEGALIDADE

Agir com respeito incondicional e irrestrito a totalidade de leis,
regulamentos, politicas, normas, padres, procedimentos internos e
externos, além de adotar as boas praticas organizacionais em todas as
atividades em nome da EMAE e onde quer que ela atue.

2.1.3 TRANSPARENCIA
Agir com a maior transparéncia possivel, assegurando que a
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comunicacdo, informacGes e relatorios (externos e internos) sejam
divulgados as Partes Interessadas e Partes Relacionadas e que estejam
completos, exatos, claros, objetivos e em conformidade com os controles e
procedimentos da EMAE, observando as regras e limites da
confidencialidade.

21.4 IMPESSOALIDADE

Prevaléncia do interesse da EMAE sobre os interesses particulares, bem
como agir com objetividade e imparcialidade nas decisdes, nas agdes e no
uso dos recursos.

2.1.5 SEGURANGCA E SAUDE
Proporcionar ambiente de trabalho seguro, com a adogdo das medidas
necessarias a preservacao da integridade fisica, mental e moral de todos.

2.1.6 SUSTENTABILIDADE

Promover agbes continuas em favor do desenvolvimento social,
econdmico e ambiental, respeitando o direito a vida plena da geragéo atual
e contribuindo para a preservacgao das futuras.

2.1.7 DIGNIDADE E RESPEITO

Conduzir com respeito o relacionamento com as Partes Interessadas e
Partes Relacionadas, respeitando as diferengas individuais e a diversidade
dos grupos sociais, agindo com igualdade, equidade e justica.

2.2 VALORES
Foco em resultado, comprometimento, qualidade, ética, transparéncia,
empreendedorismo e respeito as pessoas e ao meio ambiente.

2.3 VISAO

Ser uma empresa reconhecida por seus publicos de interesse pela
rentabilizacdo de seu patrimdnio, crescimento da capacidade de producédo de
energia elétrica e responsabilidade socioambiental.

2.4 MISSAO
Gerir recursos energéticos e sistemas hidricos, promovendo o
desenvolvimento sustentavel.
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3 COMPROMISSO DE CONDUTA

Por meio dos Principios Eticos estabelecidos neste Cédigo é firmado um
compromisso de conduta descrito de forma agrupada sob cada preceito.

3.1

INTEGRIDADE

Significa ser correto, honesto e imparcial.

CONDUTAS RECOMENDADAS

Nortear suas agdes pelos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

Conduzir agbes que contribuam para a sustentabilidade econbmica,
ambiental e social da Empresa.

Comprometer-se com a missao, visdo de longo prazo e a busca da
perpetuidade da Empresa.

Sugerir projetos, iniciativas e a¢des que contribuam para a melhoria dos
servicos, da qualidade, da satisfagdo dos clientes, bem como para o
aumento de produtividade, otimizagdo dos custos e aumento de receita,
entre outros.

Utilizar informagdes obtidas em visitas, reunides ou outras iniciativas de
cooperagao, benchmarking e similares para avaliar, comparar, estabelecer
prioridades e metas para servigos, procedimentos, processos e fungdes.
Atuar proativamente no tratamento dos riscos.

Zelar pela boa alocagdo e pelo uso correto e eficiente de todas as
instalagdes, bens e recursos da Empresa.

Levar ao conhecimento do superior hierarquico ou de seus pares,
situagdo que represente ou possa representar Conflito de Interesses,
principalmente quando tal situag&o for inevitavel.

Informar a area juridica ao ter conhecimento de possivel investigacdo ou
sindicancia envolvendo a Empresa, exceto quanto a procedimentos
rotineiros com o0s poderes publicos, como auditorias fiscais, contabeis,
previdenciarias, ambientais e de drgdos reguladores.

Fornecer ou receber brindes somente se esta conduta estiver de acordo
com as normas da Empresa.

Combater a corrupgéo ativa, passiva e a concussdo em todas as suas
formas, inclusive peculato, extorsdo, exploracdo de prestigio, trafico de
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influéncia, advocacia administrativa e propina.

» Manter postura e comportamento exemplares no ambiente funcional ou
fora da Empresa ao representa-la, visando a preservacdo de imagem da
EMAE.

* Preservar a integridade de documentos, registros, cadastros, dados e
sistemas de informagao da EMAE.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

 Pagar ou receber propina ou qualquer vantagem indevida com o intuito de
facilitar a venda ou a compra de servigos e produtos, mesmo que, ao custo
de perder oportunidades de negacio.

» Manter interesses econémicos e/ou financeiros com concorrentes, clientes
ou fornecedores que possam influenciar ou parecer influenciar suas agdes
em nome da Empresa.

» Prestar servicos remunerados e/ou receber remuneragdo por Servicos
prestados a qualquer concorrente, cliente ou fornecedor sem aprovagéao
prévia, por escrito, da area juridica da Empresa.

 Executar trabalhos estranhos as atividades da EMAE durante o horario de
expediente.

 Apropriar, para si ou para outra pessoa ou empresa, de beneficios
oriundos de negdcios realizados ou de oportunidades que venha a ter no
desempenho de suas atividades na EMAE e que sejam de interesse desta,
sem o prévio consentimento da Empresa por escrito.

« Tratar com concorrentes assuntos relativos a vantagem competitiva, como
politica de pregos, termos de contratos, custos, estoques e pesquisas de
mercado ou assemelhados, a ndo ser quando previamente autorizado por
escrito pelas areas juridicas das empresas envolvidas.

« Solicitar, por si proprio ou por meio de terceiros, quaisquer cortesias para
seu beneficio, de familiares ou de pessoas de seu relacionamento, em
nome da EMAE ou em decorréncia de negocios da Empresa.

 Usar influéncia pessoal no andamento de negociagdes em que a EMAE
esteja envolvida, caso haja familiares ou pessoas de seu relacionamento
profissional ou pessoal trabalhando em negocios que possam prestar
servigos ou fornecer bens a EMAE.

* Manter relagbes comerciais, em nome da EMAE, sem
conhecimento/autorizacdo  desta, com  empresas em  que
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parentes/familiares ou pessoas de seu relacionamento sejam proprietarias
ou socias, mesmo que minoritariamente, bem como com fornecedores,
notadamente aqueles em que o profissional, por forca de funcdo ou
atividade possa ter influéncia direta sobre a compra ou venda de materiais
€ Servigos.

e Oferecer, no caso de profissionais liberais ou empreendedores na
condicdo de Administradores, empregados ou contratados, produtos e
servigos dentro do ambiente da EMAE durante a jornada de trabalho.

* Apropriar-se de ideia, estudo ou trabalho que foi elaborado por outro, ou
repassa-lo sem as devidas citacdes, referéncias ou autorizagdes.

* Induzir outros a agir em desacordo com leis, regulamentos, politicas,
normas, padrdes, procedimentos (internos e externos) e as boas praticas
organizacionais.

* Praticar pornografia de qualquer natureza.

» Rasurar, adulterar, destruir, reter documentos, registros, cadastros e
sistemas de informagao da Empresa e/ou criar documentagao ou registros
falsos para induzir outras pessoas a entendimento incorreto ou
tendencioso sobre qualquer questao baseada neles.

 Oferecer, prometer, efetuar pagamentos ou vantagens a qualquer Partes
Interessadas de forma direta ou indireta com objetivo de obter beneficio.

» Possibilitar o acesso de pessoas ndo autorizadas aos sistemas
informatizados da Empresa.

» Deixar de atender aos requisitos estabelecidos pelos codigos de conduta
ou ética das respectivas profissoes.

» Deixar de garantir a integridade de documentos, registros, cadastros,
dados e sistemas de informacdo da EMAE.

3.2 LEGALIDADE

Significa que qualquer ato deve estar amparado em preceitos legais,
regulamentos, politicas, normas, padrdes, procedimentos e boas praticas
organizacionais.

CONDUTAS RECOMENDADAS

» Estar comprometido com atendimento aos requisitos estabelecidos por
leis, regulamentos, politicas, normas, padrdes, procedimentos e boas
praticas organizacionais.
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 Contribuir para a melhoria de politicas, regulamentos, normas, padrdes,
procedimentos e praticas internas.

» Verificar previamente a execugdo de quaisquer atividades em nome da
Empresa, sua conformidade com leis e regulamentos de onde forem
praticados ou destinarem-se a produzir efeitos, seja no Brasil ou no
exterior. Em caso de duvida, devera ser solicitada opiniéo legal da area
competente.

 Pagar todos os tributos devidos e coibir a pratica de atos de improbidade
administrativa e de crimes contra a ordem econdmica e tributaria.

e Nao divulgar ou fazer uso de informagéo privilegiada ou sigilosa, em
proveito proprio ou de terceiro, obtida em razao das atividades exercidas.

» Respeitar a privacidade dos titulares e proteger os seus dados pessoais e
dados pessoais sensiveis, em todos os meios utilizados pela empresa,
tanto fisico, quanto eletrénico.

 Garantir a privacidade e a protegdo de dados pessoais sensiveis ou nao,
durante a obtengao, o tratamento e 0 armazenamento.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

o Oferecer a parceiros comerciais possiveis clientes ou potenciais
fornecedores, beneficios ou compensagbes contrarios a legislacéo,
regulamentagao interna, legislagéo de defesa da concorréncia e a outras
normas aplicaveis.

* Praticar suborno, oferta ou recebimento de propina ou tentativa de indugao
de qualquer natureza ou em qualquer situacéo direta ou indiretamente.

» Usar meétodos ilegais ou antiéticos na obtengdo de informagdes
competitivas para a Empresa, como furto de informagdes confidenciais e
segredos de negdcio.

* Copiar, distribuir ou utilizar sem autorizagdo quaisquer materiais, inclusive
softwares, protegidos por direitos autorais desenvolvidos internamente ou
obtidos por contratos de licenciamento.

* |Instalar ou utilizar programas nos computadores da Empresa que nao
tenham sido autorizados pela area competente.

 Utilizar, divulgar ou repassar, para beneficio proprio ou de terceiros,
metodologias, conhecimento (know-how) ou informagdes confidenciais ou
privilegiadas da Empresa.

 Agir em desacordo aos instrumentos de governanga e gestdo da EMAE.,
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 Obstruir eventuais apuragdes, investigagdes ou sindicancias internas ou
externas.

* |nvadir a privacidade dos titulares sem base legal, justo interesse ou,
quando a lei assim impuser, sem o devido consentimento.

» Deixar de garantir a protecdo de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis obtidos, mantidos e tratados pelas EMAE.

3.3 TRANSPARENCIA

Significa ndo ocultar o que deve ser revelado, ser claro em seus objetivos,
intengdes e agoes.

CONDUTAS RECOMENDADAS

» Prestar contas aos superiores hierarquicos, Partes Interessadas
pertinentes e drgéos de controle (interno e externo) de atividades, atitudes,
decisdes, recursos utilizados e resultados obtidos.

* Incentivar a boa comunicagéo (interna e externa) de forma espontéanea,
franca e rapida.

* Proporcionar a todas as Partes Interessadas, com igualdade de
tratamento, o fluxo de informagdes da Empresa visando a constante
atualizagao de todos.

 Atender auditores (internos e externos) em investigacdes e sindicancias
quanto ao acesso a bens, instalagbes, transagdes, exatiddo de livros,
registros e sistemas de informagao da Empresa.

e Manter sigilo no tratamento de informagdes, investigacbes e
documentagdes que ndo possuem autorizagao para divulgacao.

o Tratar de forma transparente as informagdes relativas a saude, a
seguranga e ao meio ambiente que possam ter impacto sobre
colaboradores, comunidades ou o proprio meio ambiente.

 Garantir transparéncia na divulgagédo de informagdes e no relacionamento
com os acionistas minoritarios e preferencialistas.

» Fornecer as Partes Interessadas e Partes Relacionadas, bem como em
programas de cooperagdo, benchmarking e similares, 0 mesmo tipo e
nivel de detalhamento das informagdes.

e Colaborar com qualquer apuracdo ou investigacdo promovida
internamente ou por 6rgaos fiscalizadores externos.
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Garantir aos colaboradores acesso a todas as informagdes funcionais que
lhes digam respeito.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

Utilizar ou divulgar informacdes confidenciais, privilegiadas ou sigilosas da
EMAE em beneficio proprio ou de terceiros.

Revelar informages privilegiadas antes de planos, eventos ou transagdes
se tornarem publicas.

Utilizar, divulgar ou repassar informacgdes confidenciais obtidas em visitas,
reunides ou outras iniciativas de cooperagéo, benchmarking e similares
com as Partes Interessadas e Partes Relacionadas.

Utilizar ou repassar, para beneficio proprio ou de terceiros sem
autorizagdo prévia,  metodologias, conhecimento (know-how) ou
informagdes de clientes ou fornecedores confiados a Empresa.

Fazer qualquer comunicagao publica em nome da Empresa, sem estar
formal e explicitamente autorizado para tal.

Obstruir o direito dos colaboradores as suas informagdes funcionais.

3.4 IMPESSOALIDADE

Significa ndo agir em proveito proprio ou de terceiros em qualquer situagéo,
ou seja, a obrigacéo de proceder de modo imparcial.

CONDUTAS RECOMENDADAS

N&o se envolver direta ou indiretamente em atividade que seja conflitante
com os interesses da EMAE;

N&o atuar como procurador, consultor, assessor ou intermediario de
interesses no exercicio da fungéo;

N&o praticar ato em beneficio de pessoa juridica da qual participe o
empregado, seu conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou
afins, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, e que possa ser por ele
beneficiada ou influir em seus atos de gestao.

N&o aceitar, oferecer ou dar presentes de qualquer espécie e em qualquer
situagdo, de ou para pessoa fisica ou juridica, exceto em razdo de lagos
de parentesco ou amizade e desde que o seu custo seja arcado pelo
proprio ofertante ou quando ofertados por autoridades estrangeiras nos
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casos protocolares;

» Estabelecer a estrutura organizacional e ocupacional, unidades
administrativas, controladas, coligadas, empreendimentos e participagdes
em fungéo das necessidades da Empresa.

e Atuar sem concessdes a ingeréncia de interesses e favorecimentos
particulares, partidarios ou pessoais, tanto nas agbes e decisdes
empresariais quanto na ocupagdo de cargos, inclusive vedando-se o
nepotismo.

» Atuar sem que os interesses pessoais nao interfram em interesses da
EMAE, evitando relagdes que apresentem ou parecam apresentar Conflito
de Interesses, principalmente quando esses envolverem parentes ou
pessoas de seu relacionamento profissional ou pessoal.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Nomear cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade até o terceiro grau, de ocupante de cargo de diregéo, chefia ou
assessoramento para o exercicio de cargo em comissdo ou de confianga
ou, ainda, de fungéo gratificada.

» Realizar nomeagdes ou designacdes reciprocas entre as unidades
organizacionais caracterizando nepotismo cruzado.

* Participar de qualquer tipo de negociagdo que possam resultar vantagens
ou beneficios pessoais ou para terceiros que caracterizem Conflito de
Interesses reais ou aparentes.

» Fazer uso de influéncias internas ou externas do cargo ou da fungéo de
confianga para obter vantagens indevidas pessoais ou funcionais para si
Ou para terceiros.

 Contratar pessoas que possuam grau de parentesco com ocupante de
cargo ou funcdo de confianga, salvo aquelas aprovadas em concurso
publico ou processo seletivo.

» Aceitar empregados de empresa terceirizada que possuam grau de
parentesco com ocupante de cargo ou fungéo de confianca.

» Manter sob sua subordinagéo direta ou indireta cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau.

» Fazer uso de influéncias internas ou externas do cargo, da fungéo de
confianga ocupada ou da condi¢cdo de empregado para obter vantagens
indevidas, pessoais ou funcionais para si ou para terceiros.
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o Subordinar a estrutura organizacional e ocupacional, unidades
administrativas, controladas, coligadas, empreendimentos e participagdes
da Empresa a interesses pessoais ou de acionistas, Administradores,
colaboradores e demais Partes Interessadas e Partes Relacionadas.

3.5 SEGURANGCA E SAUDE

Significa o ambiente de trabalho em que o perigo e risco para
Administradores, empregados e contratados sejam objetivamente conhecidos
e estejam conscientemente controlados.

CONDUTAS RECOMENDADAS

» Ser o principal responsavel por sua seguranga e saude no trabalho e
contribuir para com a dos colegas.

 Proporcionar e participar, continuamente, de treinamentos sobre rotinas e
procedimentos de seguranga e saude, principalmente com as atividades
ou situagdes de risco.

* Propiciar instalagfes seguras e ambiente sadio com qualidade de vida no
trabalho.

« Tratar de forma transparente todas as informagdes relativas a seguranga e
saude.

» Apoiar em sua recuperagao colaboradores, Administradores e contratados
que apresentem comprometimento com alcool ou drogas.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

 Apresentar-se ao trabalho sob o efeito de drogas ilegais ou de alcool.

e Consumir cigarros, cigarrilhas, charutos, cachimbos ou qualquer outro
produto fumigeno derivado ou né&o do tabaco em recintos de uso coletivo,
total ou parcialmente fechados em qualquer dos seus lados por parede,
divisoria, teto ou telhado, ainda que provisorios, onde haja permanéncia ou
circulacdo de pessoas.

» Consumir, comercializar ou facilitar o uso de drogas ilegais ou de alcool
nas instalages da Empresa.

» Deixar de relatar, rapidamente, ao superior imediato ou aos canais
competentes qualquer situagdo que possa comprometer a seguranga e
saude para que as medidas pertinentes sejam imediatamente tomadas.
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3.6 SUSTENTABILIDADE

Significa a consciéncia de que as a¢des da EMAE devem contribuir para o
desenvolvimento empresarial sem afetar 0 meio ambiente e a sociedade,
reparando eventuais prejuizos, quando for o caso, causados por suas
atividades.

CONDUTAS RECOMENDADAS

 Estar comprometido com a preservagao do meio ambiente, sustentagéo de
todas as formas de vida e com os programas sociais € ambientais da
Empresa, visando o desenvolvimento sustentavel e respeito as futuras
geragoes.

 Contribuir para implementagédo de boas praticas de responsabilidade
social e ambiental, bem como para a educagado e sustentabilidade no
ambito da Empresa ou da sociedade.

o Combater o desrespeito aos direitos humanos, trabalhistas e das praticas
de trabalho forgado ou compulsdrio, e infantil em toda a area de influéncia
da Empresa, inclusive no que tange aos parceiros comerciais,
fornecedores etc.

* Atuar, com a maxima diligéncia para a superacdo de qualquer problema
que prejudique a sociedade ou 0 meio ambiente.

 Apoiar o desenvolvimento e a difuséo de tecnologias néo agressivas ao
meio ambiente.

* Proporcionar e participar continuamente de treinamentos sobre rotinas e
procedimentos para mitigar situagdes de risco que possam afetar a
sociedade ou 0 meio ambiente.

o Estimular a adogdo de boas praticas de responsabilidade social e
ambiental por parte de parceiros, fornecedores e clientes.

* Incentivar o exercicio da cidadania e da atuagdo voluntaria na
comunidade.

* Incentivar a participagdo das comunidades nas quais a Empresa esta
inserida para discussao e adogdo de medidas preventivas, mitigadoras ou
compensatdrias, quando for o caso, nos empreendimentos realizados pela
EMAE.

» Promover agdes que conduzam a melhoria da qualidade de vida e ao
desenvolvimento econémico, social e cultural das comunidades em que a
Empresa esta inserida.
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Tratar de forma transparente todas as informagdes sobre impactos sociais
e ambientais causados pela Empresa.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

Desrespeitar os direitos individuais e sociais nas relagdes com a
comunidade.

Apoiar ou praticar quaisquer atos ou atitudes que possam causar danos
sociais e ambientais.

Deixar de relatar rapidamente aos Administradores, canais competentes,
autoridades e a comunidade, situagbes de emergéncia, como 0s
acidentes ambientais, para que as medidas pertinentes sejam
imediatamente adotadas.

4 COMPROMISSO DE CONDUTA NA GOVERNANCA CORPORATIVA

Significa ter consciéncia de que as a¢des devem ser pautadas pelos principios da
Governanga Corporativa bem como pelos principios estabelecidos neste Codigo,
cultivando a credibilidade junto a seus acionistas, investidores, empregados,
fornecedores, clientes, consumidores, poder publico, imprensa, comunidades onde
atua e sociedade.

CONDUTAS RECOMENDADAS

Buscar o equilibrio do poder entre Administradores e a participagao dos
acionistas, inclusive os minoritarios e preferencialistas, tendo em vista a
compatibilizagdo dos objetivos estratégicos com os interesses e direitos de
todas as Partes Interessadas.

Estimular todas as Partes Interessadas (internas e externas) a
disseminarem os principios éticos e o0s compromissos de conduta
expressos neste Codigo.

Promover negocia¢des honestas e justas sem auferir vantagens indevidas
para si ou para terceiros por meio de manipulagdo, uso de informacéao
privilegiada e outros artificios dessa natureza.

Registrar seus relatérios e balangos de forma correta, consistente, exata,
completa, sem ambiguidade de informacbes e disponibilizar seus livros
com inteira transparéncia a auditorias (internas e externas) e aos 6rgéos
publicos competentes.

04.RE.005 (vers&o 6) - Aprovado na 4212 Reunido do Conselho de Administragao, realizada em 06/12/2023 15de 30



en@

CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

Fomentar a cultura na qual todos os colaboradores entendam claramente
a importéncia da privacidade dos dados pessoais e dados pessoais
sensiveis e saibam como obté-los, trata-los e protegé-los.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

Participar de decisdes ou deliberagbes em assuntos nos quais possua
conflito de interesse.

Receber qualquer tipo de vantagem a fim de beneficiar outra parte em
negacios realizados com a Empresa.

Agir por interesse proprio ou no interesse de terceiros em conflito com os
interesses da Empresa.

N&o defender os interesses da Empresa e dos acionistas.

5 COMPROMISSO DE CONDUTA NO RELACIONAMENTO

5.1

RELACIONAMENTO COM CLIENTES INTERNOS, PARTES
INTERESSADAS E/OU RELACIONADAS

CONDUTAS RECOMENDADAS

Tratar de forma justa, cortés e igualitaria todos os colaboradores, sejam
superiores, subordinados, colegas e demais clientes internos, Partes
Interessadas e Partes Relacionadas, abstendo-se de qualquer pratica ou
conduta discriminatoria a qualquer titulo.

Conduzir as relagdes interpessoais e empresariais com harmonia,
solidariedade, dignidade, respeito, transparéncia e lealdade.

Negociar de forma justa e honesta com as Partes Interessadas e Partes
Relacionadas sempre pautando as agles nas regras e leis aplicaveis de
forma a garantir a comutatividade nas transagdes.

Respeitar a diversidade.

Nao praticar nem se submeter a atos de preconceito, discriminagao,
ameaga, chantagem, falso testemunho, assédio moral, assédio sexual ou
qualquer outro ato contrario aos principios € compromissos deste Codigo e
denunciar imediatamente os transgressores nos canais apropriados de
dendncia.

Respeitar o direito de negociagao coletiva e manter relagdes equilibradas
com sindicatos, comissdes e associagoes.
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 Respeitar o direito e a liberdade de manifestagao e associa¢ao, desde que
nao se faga uso dos recursos e do nome da Empresa.

* Garantir o direito ao anonimato.

 Garantir a parte denunciada o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

* Incentivar e propiciar condigdes para motivacdo e oportunidades de
desenvolvimento profissional e empregabilidade aos integrantes da
equipe.

» Reconhecer seus esfor¢os e valorizar seus éxitos, tendo o mérito como
fundamento e critério de reconhecimento.

» Promover o trabalho em equipe e a responsabilidade individual.

» Atuar em harmonia com os colegas de trabalho em todos os niveis,
sempre contribuindo para o atingimento das metas pela sua equipe.

 Pautar as avaliagOes profissionais e pessoais por bom senso e equilibrio,
dirigindo-as reservadamente a propria pessoa, evitando a propagacao de
opinides que possam prejudicar a imagem do avaliado.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

 Emitir ou divulgar acusagdes sem fundamento ou com intuito meramente
difamatorio, injurioso ou caluniador.

 Adotar atitude que denigra a imagem de qualquer pessoa que exerga ou
ndo atividades em nome da EMAE, Administradores, colaboradores,
contratados, Partes Interessadas e Relacionadas.

 Expor ao risco de linchamento publico ou a qualquer situacdo de natureza
preconceituosa qualquer individuo.

« Utilizar os recursos da Empresa para ataques pessoais € institucionais.

* Aceitar atitude, politica ou pratica de discriminagao, sob qualquer forma ou
pretexto.

o Adotar medidas de retaliagdo a quem de boa-fé apresentar opinido,
questionamento, preocupacdo ou denuncia sobre irregularidades.

 Utilizar os recursos € 0 nome da EMAE em beneficio préprio ou de
terceiros, seja para sua atuagao politica ou para fazer contribuigdes e
doagdes politicas.

* Criar ambiente profissional hostil que interfira ou influencie no
desempenho ou afete as condi¢des de trabalho.

* Discriminar qualquer pessoa por elementos de raga, cor, etnia, classe
social, convicgdo politica, naturalidade, sexo, orientagdo sexual, credo,
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religido, idade, deficiéncia, nivel de escolaridade, nivel hierarquico, cargo e
funcao.

» Praticar ou incentivar qualquer tipo de assédio, especialmente os de
natureza moral, sexual e econdmica, o que inclui qualquer conduta verbal
ou fisica de humilhacdo, coacdo ou ameaca a Administradores,
empregados, e contratados, independentemente de seu nivel hierarquico.

5.2 RELACIONAMENTO COM CLIENTES EXTERNOS
CONDUTAS RECOMENDADAS

» Primar pelo trato amavel, cortés, colaborativo e com responsabilidade
profissional aos clientes.

» Considerar as necessidades e as expectativas dos clientes.

» Cumprir tudo o que for acordado e contratado.

 Observar os requisitos de salvaguarda de privacidade e prote¢ao de dados
pessoais e dados pessoais sensiveis, quando houver necessidade de sua
transferéncia a terceiros, garantindo que o destinatario se obrigue,
expressamente, por meios contratuais, a implementar politicas de
protecdo de dados.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Abster-se de passar informacgdes claras e verdadeiras sobre servigos da
Empresa.

5.3 RELACIONAMENTO COM ACIONISTAS
CONDUTAS RECOMENDADAS

» Respeitar o acionista controlador e os acionistas minoritarios nas decisdes
da Empresa, visando o equilibrio entre os interesses das partes.

» Repassar aos acionistas informagdes claras e verdadeiras sobre a
situacdo econdmica, financeira e operacional da EMAE.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Desconsiderar os interesses legitimos dos acionistas minoritarios e
preferencialistas.
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» Omitir ou distorcer informacgdes relevantes ou necessarias a tomada de
decisOes de acionistas.
* Privilegiar acionista na divulgacédo de informacgoes.

5.4 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
CONDUTAS RECOMENDADAS

» Respeitar principios, tradigdes e necessidades das comunidades onde a
Empresa atua.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Desconsiderar os legitimos interesses da sociedade.

5.5 RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA
Conduta Recomendada

e Observar que o Porta Voz da EMAE é o unico responsavel pelo
relacionamento com a imprensa e demais canais de comunicagao,
competindo-lhe responder a demandas dessa natureza.

* Zelar pela veracidade das informagdes como pressuposto basico da nossa
comunicagao.

o Buscar aperfeicoar a comunicagdo com o proposito de evitar
interpretacdes errbneas ou parciais que possam prejudicar a imagem da
Empresa.

» Manifestar-se em nome da EMAE somente quando estiver autorizado,
respeitando a orientagao das areas responsaveis pelo relacionamento com
drgaos de comunicagéo.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Manifestar-se em nome da EMAE sem a devida autorizag&o.

» Atuar como fonte, inclusive em “off’ ou Porta Voz da Empresa sem a
devida autorizag&o.

« Divulgar ou comentar informacgdes estratégicas ou de carater sigiloso ou
restrito, exceto com autorizagao especifica.

» Conceder entrevistas ou fornecer informagdes sem correspondéncia com
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as normas internas da EMAE.

5.6 RELACIONAMENTO COM COMPETIDORES
CONDUTAS RECOMENDADAS

e Competir de forma justa.
e Comparar servigos da EMAE com os de concorrentes de forma precisa,
coerente, sustentada por dados e fatos objetivos.

CONDUTAS NAO TOLERADAS

» Obter informacdo de mercado sobre concorrentes por meio de praticas
obscuras e inidoneas.
* Denegrir servigos de eventuais concorrentes.

* Adquirir, divulgar, repassar segredos comerciais e industriais de
concorrentes.

5.7 RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES
CONDUTAS RECOMENDADAS

* Apoiar o desenvolvimento de fornecedores.
CONDUTAS NAO TOLERADAS

 Exigir de fornecedores a desisténcia de negociacdes ou contratos com
concorrentes ou terceiros para manter relacionamento comercial com a
EMAE, exceto para atender legislacdo, regulamentacédo, outras normas
aplicaveis e legislacao de defesa da concorréncia.

» Contratar fornecedores que nédo atendam a legislacdo, as normas, 0s
editais e os principios de responsabilidade social.

6 INFRAGAO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

6.1 Canal de Dentncias

A EMAE mantera Canal de Denuncias aberto com ampla disseminagéo dos
meios para acesso, garantindo total sigilo ao denunciante e protecdo contra
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qualquer espécie de retaliagao.

A EMAE repudia qualquer discriminagdo ou retaliagdo contra o0s
colaboradores por terem, de boa fé, comunicado transgressdes e suspeitas
de transgressdes, comprometendo-se a ndo tomar acdo de discriminagao ou
de retaliagdo e manter sigilo e confidencialidade do autor da denlncia e
daqueles que participarem da investigagao sobre a violagao relatada.

Os Administradores, membros do Conselho Fiscal, Comités e colaboradores
que promovam qualquer ato de retaliag&o ou discriminagdo contra autor de
denuncia de infragdo ao Codigo, membros do Comité de Etica ou aqueles
que participarem da investigacdo serdo responsabilizados, garantidos o
contraditorio e a ampla defesa.

6.2 Comité de Etica

A Empresa mantera em funcionamento um Comité de Etica, composto por
empregados, que tera como atribuicao a recepgao das denuncias de infragao
ao presente Codigo, seu julgamento, proposicdo de sangdes e
recomendagdes, quando cabiveis.

A composicdo, mandato e funcionamento do Comité de Etica sera
disciplinada em regimento proprio.

6.3 Sangoes

Violagbes a este Codigo sujeitardo o responsavel as penalidades
disciplinares previstas nas normas da Empresa e poderéo ser estendidas a
todos os envolvidos direta ou indiretamente com o fato, ainda que por
omisséo.

As sancdes previstas para as situagdes de violagdo sao:

a) adverténcia;
b) suspensao; e
c) dispensa por justa causa.

O Programa de Integridade considera como justa causa, para os fins do
artigo 482 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, sem prejuizo de sua
responsabilizacdo pessoal nas esferas administrativa, civil e penal:
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a) a violacdo do Codigo de Conduta e Integridade pela pratica de infracao
considerada grave em razdo da magnitude do desfalque patrimonial ou da
carga negativa para a reputagéo da empresa estatal e da administragéo
publica;

b) a quebra da confidencialidade do processo de investigacdo de denuncias
recebidas por meio do respectivo canal;

c) arevelagdo da identidade do denunciante por qualquer meio;
d) aapresentagéo de denuncia que o denunciante saiba ser falsa.

A sang&o proposta pelo Comité de Etica devera ser encaminhada a Diretoria
Colegiada, a quem compete sua aplicagéo.

7 DISPOSICOES FINAIS

A EMAE oferecerd para empregados, Administradores, conselheiros fiscais e
membros dos demais ¢rgdos estatutarios eleitos, na posse e anualmente,
treinamento sobre 0 Codigo de Conduta e Integridade.

Os terceiros e fornecedores a servigo da EMAE receberdo material de divulgacédo
do Programa de Integridade e do Cddigo de Conduta e Integridade e, conforme
criticidade dos riscos envolvidos nas atividades executadas ou ainda, caso seja
identificado risco de integridade do terceiro ou do fornecedor, receberao também
treinamento sobre 0 Cédigo.

Toda e qualquer denuncia recepcionada pelos colaboradores, bem como todo
processo de apuragdo, inclusive decisdo final, devera ser encaminhada ao
Departamento de Conformidade, Gestao de Riscos e Controle Interno.

A EMAE mantera um mecanismo de consulta prévia para solugdo de duvidas na
aplicacdo do Cédigo sob responsabilidade do Departamento de Conformidade,
Gestéo de Riscos e Controle Interno.

Sempre que necessario, 0 Comité de Etica atualizara o presente documento.

8 GLOSSARIO

Acionista: aquele que possui agdes de uma sociedade andnima.
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Acionista Controlador: titular de direitos de sécio que lhe assegurem a maioria
dos votos nas deliberagdes da assembleia-geral e o poder de eleger a maioria dos
Administradores, usa seu poder para dirigir as atividades sociais e orientar o
funcionamento dos érgaos da Empresa, com o fim de realizar seu objeto e cumprir
sua funcdo social com deveres e responsabilidades para com o0s demais acionistas
, 0S que nela trabalhnam e a comunidade em que atua.

Acionista Minoritario: aquele que é detentor de quantidade ndo expressiva (em
termos de controle acionario) de agdes com direito a voto.

Acionista Preferencialista: € aquele que possui agdes da EMAE sem direito a
voto.

Administradores: membros do Conselho de Administracao e diretores.

Agente Publico: A Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992)
conceitua agente publico como “todo aquele que exerce, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeagdo, designacao,
contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungdo nas entidades mencionadas no artigo anterior”.

Benchmarking: processo gerencial, continuo e sistematico para avaliar, comparar,
estabelecer prioridades e metas para produtos, servigos, procedimentos,
processos e fungdes de empresas identificadas como melhores de seu setor e
classe, com a finalidade de melhoria do desempenho da organizagao.

Brinde: objeto promocional de comunicagdo, sem valor comercial, normalmente
exibindo logomarcas. E direcionado a publicos especificos de relacionamento,
visando atender os objetivos institucionais e reforgo da imagem empresarial.

Clientes, Clientes Externos ou Consumidores: pessoas fisicas ou juridicas que
adquirem produtos e servicos da Empresa, que podem ser agrupados em
segmentos de acordo com caracteristicas comuns como industriais, comerciais,
residenciais, rurais e poder publico.

Clientes Internos: Administradores, empregados e contratados da Empresa,
instancias de representacdo dos trabalhadores, como sindicatos e associagfes
profissionais.

Cddigo de Conduta e de Integridade: sob o conceito das melhores praticas de
governanga corporativa, além do respeito as leis do Pais, toda empresa deve ter
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um codigo de conduta abrangendo o relacionamento entre conselheiros, socios,
empregados, fornecedores e demais Partes Interessadas e Partes Relacionadas.
Deve ser elaborado pela diretoria de acordo com principios e politicas definidos
pelo Conselho de Administragéo, sendo por este aprovado. O cddigo de conduta
também deve definir responsabilidades sociais e ambientais.

Colaboradores - Administradores, membros do Conselho Fiscal e dos Comités,
empregados, contratados, fornecedores de bens e/ou servigos, estagiarios, jovens
aprendizes, quando citados em conjunto.

Comunidade: grupo especifico de pessoas que reside em uma area geografica
determinada, compartilnam cultura e modo de vida, podendo ainda atuar
coletivamente em busca de um objetivo ou de uma meta.

Comunidade do Entorno: refere-se a comunidade na qual se encontram as
instalagdes fisicas da Empresa.

Concussao: extorsdo ou peculato cometido por empregado publico no exercicio
de suas fungoes.

Conflito de Interesses: toda situagdo em que o Colaborador, assim como seus
parentes ou amigos, possam se beneficiar do vinculo com a Empresa para obter
vantagem pessoal ou em beneficio de terceiros de forma conflitante com algum
interesse da Empresa.

Corrupgao Ativa: previsto no art. 333 do Codigo Penal: “Oferecer ou prometer
vantagem indevida a funcionario publico, para determina-lo a praticar, omitir ou
retardar ato de oficio.”.

Corrupgao Passiva: previsto no art. 317 do Codigo Penal: “Solicitar ou receber,
para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fungéo ou antes
de assumi-la, mas em razéo dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal
vantagem.”.

Dados Pessoais: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dados Pessoais Sensiveis: todo aquele com contelido “sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
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Empregado: aquele que estabelece vinculo empregaticio por meio da celebragéo
de contrato de trabalho com o empregador, visando a prestagao continuada de um
servico, em carga horaria definida, mediante pagamento de salario.

Extorsdo: ato ou efeito de constranger alguém, mediante violéncia ou grave
ameaca, com o intento de obter para si ou para outrem indevida vantagem.

Governo: poderes executivo, legislativo e judiciario, no ambito federal, estadual e
municipal, organismos reguladores, de defesa do consumidor e de protecdo ao
meio ambiente.

Informagbes confidenciais e privilegiadas: dados e Informagdes confiadas a
empresa e indicadas como sigilosas pelos clientes, fornecedores e parceiros, €
aquelas de interesse e relevancia para os negocios da Empresa, bem como
aquelas que o mercado de capitais considera importante na decisédo de compra ou
venda de agdes ou titulos (requlada pela Instrugdo CVM n° 358/02), entre elas,
mas nao limitadas a estas, as seguintes: as de natureza comercial (por exemplo,
clientes ,fornecedores ou anunciantes, estratégias de venda e comercializagéo,
custos, pregcos e demais dados mercadologicos); as de natureza técnica (por
exemplo, métodos, know-how, processos, projetos e desenhos, protegidos ou néo
por direitos de propriedade industrial ou intelectual); as de natureza estratégica
(por exemplo, estratégias futuras de desenvolvimento de negécios, de vendas ou
de marketing); aquelas sobre empregados, autbnomos, consultores, prestadores
de servigos, representantes e prepostos (por exemplo, habilidades, competéncias,
niveis hierarquicos, valores de remuneragdo ou compensagdo, cadastros
funcionais ou assemelhados, ou registros médicos, ou registros de acidente do
trabalho); bem como quaisquer copias ou registros destes, orais ou escritos,
contidos em qualquer meio fisico, que tenham sido ou seja, direta ou
indiretamente, fornecidos ou divulgados aos membros da empresa, relativamente a
ela, suas controladas, coligadas, subsidiarias, acionistas, clientes, prestadores de
servicos ou fornecedores; -aquelas sobre posi¢des financeiras, projecoes,
perspectivas de desempenho e afins, utilizadas pela administragdo da empresa
(Diretoria € Conselho de Administragdo) e Conselho Fiscal, as quais deverao ficar
circunscritas a esse ambito e aos signatarios de termo de confidencialidade
externa pertinente, se existir, até divulgagéo oficial, caso seja esse o propésito.

Nepotismo: favorecer por meio dos vinculos de parentesco nas relagdes de
trabalho ou emprego, configurando-se quando a nomeagdo, designagdo ou
contratagdo ocorre por influéncia de ocupantes em cargo ou fungéo de confianga
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ligados por lagos de parentes ou familiares aos nomeados, designados ou
contratados.

Parentes ou Familiares: conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau do empregado ou Administrador.

Partes Interessadas ou Stakeholders: qualquer pessoa ou organizagdo que
tenha interesse ou relagao (direto ou indireto) com a Empresa ou, ainda, individuos
ou entidades que assumam algum tipo de Risco, direto ou indireto, em face da
sociedade. Entre outros, destacam-se: acionistas, clientes, consumidores,
fornecedores, governos e sociedade e comunidades atendidas.

Partes Relacionadas: sdo entidades, fisicas ou juridicas, com as quais uma
companhia tenha possibilidade de contratar, no sentido /ato deste termo, em
condi¢Bes que ndo sejam as de comutatividade e independéncia que caracterizam
as transagOes com terceiros alheios a companhia, ao seu controle gerencial ou a
qualquer outra area de influéncia.

Peculato: delito praticado pelo funcionario publico que tendo, em razéo de seu
cargo, a posse de dinheiro, valor, ou qualquer outro movel, publico ou particular,
deles se apropria, ou 0s desvia, em proveito proprio ou alheio, ou que, embora nao
tenha posse desses bens, os subtrai ou concorre para que sejam subtraidos,
usando das facilidades que seu cargo proporciona.

Pratica de Discriminagao: a Convengdo 111 da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), de 1958, preconiza a formulagéo de politica nacional que elimine
toda discriminagcdo em matéria de emprego, formacgao profissional e condi¢oes de
trabalho por motivos de raga, cor, sexo, religido, opinido politica, ascendéncia
nacional ou origem social, além da promogao da igualdade de oportunidades e de
tratamento. A Convencao 100 da Organizagéo Internacional do Trabalho (1951)
preconiza a igualdade de remuneragao e de beneficios entre homens e mulheres
por trabalho de igual valor. Outros aspectos a partir dos quais se verifica
frequentemente a ocorréncia de discriminagdo sao orientagdo sexual, aparéncia,
idade, origem regional, deficiéncias fisicas e necessidades especiais.

Preceito: regra de proceder; norma, ensinamento, doutrina, ordem, determinagao,
prescrigéo.

Presente: sdo bens, distribuidos por entidades de qualquer natureza que
extrapolem as caracteristicas de um brinde.
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Propina: ato de aliciar para mau fim, dar dinheiro ou outros beneficios ilicitos para
conseguir vantagens em proveito proprio, de forma oposta a justica, ao dever ou a
moral.

Ragal/Cor: caracteristica declarada pelas pessoas com base nas seguintes
opcdes: branca, preta, amarela (pessoa de origem japonesa, chinesa, coreana,
etc.), parda (mulata, cabocla, cafuza, mameluca ou mestica de preto com pessoa
de outra cor ou raga) ou indigena (pessoa indigena ou india).

Representantes: todas as pessoas fisicas ou juridicas que possam representar a
EMAE, atuando como consultores, representantes, agentes, corretores, e outros
intermediarios e agindo em seu nome (no conjunto "Representantes”), joint
ventures e socios comerciais.

Risco: é a incerteza sobre a possibilidade de perdas ou ganhos relacionados ao
rumo dos acontecimentos relativos aos objetivos da Empresa

9 APENDICE

9.1 Apéndice A -Lein°12.846, de 1° de agosto de 2013

Dispbe sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administragao publica, nacional ou estrangeira,
e da outras providéncias.

9.2 Apéndice B - Decreto n® 11.129, de 11 de julho de 2022, Capitulo IV

(Programa de Integridade)
Nos termos do decreto:

Art. 56. Para fins do disposto neste Decreto, programa de integridade
consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagéo efetiva de cddigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes, com objetivo de:

| - prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira; e
|l - fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional.
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Paragrafo Unico. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e
atualizado de acordo com as caracteristicas e 0s riscos atuais das atividades
de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante
aprimoramento e a adaptacdo do referido programa, visando garantir sua
efetividade.

9.3 Apéndice C - Decreto Estadual n° 60.106, de 29/01/2014!
9.4 Apéndice D - Lei Federal n° 13.303, 30/06/2016 2
9.5 Apéndice E - Pacto Global - Os 10 principios

(Publicado em 25 de abril de 2013)

O Pacto Global advoga dez Principios universais, derivados da Declaragao
Universal de Direitos Humanos, da Declarag¢do da Organizagéo Internacional
do Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da
Declaragéo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e da Convengao
das Nacgdes Unidas Contra a Corrupcao:

Direitos Humanos

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protegdo de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente; e
2. Assegurar-se de sua ndo participagéo em violagdes destes direitos.

Trabalho

1. As empresas devem apoiar a liberdade de associagdo e o
reconhecimento efetivo do direito a negociagao coletiva;

2. Aceliminagéo de todas as formas de trabalho for¢ado ou compulsorio;

A abolicao efetiva do trabalho infantil; e

4. Eliminar a discrimina¢do no emprego.

S

! Disponivel em www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2014/decreto-60106-29.01.2014 . html

? Disponivel em www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-

2018/2016/1ei/113303.htm#:~:text=113303 &text=LEI%20N %C2%B A%2013.303%2C%20DE%2030%?2
0DE%20JUNHO%20DE%?202016.&text=Disp%C3%B5e%20sobre %200%20estatuto%20jur%C3%ADd
ico,Distrito%20Federal %20e %20dos%20Munic%C3 % ADpios.
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Meio Ambiente

1. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios
ambientais;

2. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;
e

3. Incentivar o desenvolvimento e difuséo de tecnologias ambientalmente
amigaveis.

Contra a Corrupgao
1. As empresas devem combater a corrupgdo em todas as suas formas,
inclusive extorséo e propina.

9.6 Apéndice F - Governanga Corporativa — Principios

Transparéncia- Mais do que a obrigacdo de informar € o desejo de
disponibilizar para as Partes Interessadas as informagdes que sejam de seu
interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposicdes de leis ou
regulamentos. A adequada transparéncia resulta em um clima de confianga,
tanto internamente quanto nas relacdes da empresa com terceiros. N&o deve
se restringir ao desempenho econémico-financeiro, contemplando também os
demais fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a acdo gerencial e que
conduzem a criagao de valor.

Equidade - Caracteriza-se pelo tratamento justo de todos os s6cios e demais
Partes Interessadas (Stakeholders). Atitudes ou politicas discriminatorias,
sob qualquer pretexto, sdo totalmente inaceitaveis.

Prestagao de Contas (Accountability) - Os agentes de Governanga devem
prestar contas de sua atuagédo, assumindo integralmente as consequéncias
de seus atos e omissdes.

Responsabilidade Corporativa - Os agentes de Governanga devem zelar
pela sustentabilidade das organizagbes, visando a sua longevidade,
incorporando consideracdes de ordem social e ambiental na definicdo dos
negocios e operagoes.

9.7 Apéndice G - Lei Federal 13.709 de 14 de agosto de 20183

? Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm
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TERMO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE SOBRE O CODIGO DE
CONDUTA E INTEGRIDADE DA EMAE

Eu declaro que: (i) recebi e li o
Codigo de Conduta e Integridade da EMAE; (ii) estou ciente das boas préaticas e padrdes de
conduta e integridade nele contidos e que eles devem nortear minhas a¢des no desenvolvimento
dos meus trabalhos e o bom andamento dos processos sob minha responsabilidade; (iii) estou
ciente do meu dever em cumprir essas premissas, com as quais estou de acordo; (iv) assumo
minha total responsabilidade sobre o uso das informagdes recebidas; (v) devo agir com diligéncia
perante empregados, colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores e terceiros; (vi) sou
sabedor(a) de que o ndo cumprimento de quaisquer das disposi¢des estabelecidas nesse
instrumento pode resultar no recebimento de medida disciplinar, pagamento ou recomposigéo de
todas as perdas e danos correspondentes e assumir as obrigacdes civil e criminal concernentes,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

Assinatura
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